J. Friedrich: Einfithrung in interkulturelles Lernen 1

Einfithrung in interkulturelles Lernen

Jirgen Friedrich
Fachfeldstr. 28, 60386 Frankfurt am Main
Tel: 069-4015 8850, Email: jafriedrich@yahoo.de, Web: www.jafriedrich.de

Zusammenfassung

Kulturen und Lernen sind komplexe und schwierige Themen fiir die meisten von uns. Die
vorliegende Einfithrung will diese Themen so einfach und kurz wie moglich erkliaren und
mithelfen, dass Schiiler, Eltern und Lehrer sie besser verstehen. Die Komplexitit von Kultur
und Lernen spiegelt sich in der Tatsache wider, dass es nicht nur eine einzige, vollstindige
Definition dafiir gibt. Interkulturelles Lernen ist wie das “Bauen einer Mauer aus Steinen
entlang mehrerer Lotlinien”. Das “Bauen einer Mauer” entspricht dem Lernen. Die “Steine”
stehen fiir alles, was gelernt werden sollte. Die “Lotlinien” entsprichen den Naturgesetzen,
wissenschaftlichen Prinzipien und Konzepten, aber auch kulturellen MaBstidben, Regeln und
Weltanschauungen, die das Lernen steuern. An dieser Stelle konnen Schwierigkeiten durch
sich widersprechende kulturelle Anschauungen und Werte auftreten, veranschaulicht durch
mehrere Lotlinien, so wie sie z.B. ein ausldndisches Kind in einer deutschen Schule erfahren
kann. Solche Konflikte werden am Ende dieser Arbeit in der Diskussion behandelt.

Schliisselworter: Interkulturelles Lernen, Kultur, analytisches und kreatives Denken

1. Einleitung zu einigen Grundlagen des Lernens

Lernen ist die personliche Auseinandersetzung mit einer Person, Sache oder Konzept. Wir
wollen dieses ,,Etwas* (Person, Sache oder Konzept) verstehen und lernen, es selber fiir uns
und andere zu nutzen. Deshalb gibt es fiir das Lernen i. Allg. zwei Beweggriinde:

1) die Neugierde eines Menschen, etwas Unbekanntes herauszufinden, und

2) Nutzen zu ziehen aus dem Gelernten fiir sich selbst und fiir andere.

Lernen ist u.a. kompliziert aufgrund der Vielfalt an Personlichkeiten, Kulturelementen und
Umstidnden, wie sie heute in einer multikulturellen Gesellschaft die Regel sind. Auch gibt es
sehr viel Verwirrung in der Erziehung, was und wie heutzutage gelernt werden sollte oder wie
nicht. Die rasante technologische Entwicklung und Globalisierung macht dies noch
schwieriger, weil sich die friiheren Grenzen der Erziehungsfaktoren mehr und mehr aufldsen
und wir drohen, in einer Informations- und Wissensflut zu ertrinken.

Was tun in dieser Situation? Hier gibt es viele verschiedene Meinungen. Nach der
Einschétzung des Autors hilft zunichst nur eine Riickbesinnung auf die Grundlagen des
Lernens, so wie sie z.B. im ,Profil des Lernenden’ (Engl: ,learner profile*) des
Internationalen Baccalaureate (IB) Programms festgelegt sind (www.ibo.org). Das IB
Programm verfolgt eine ganzheitliche Péddagogik, bei der Korper, Seele und Geist
ausgewogen am Lernprozess beteiligt werden sollen. Schiiler sollen sein (Ubersetzung des
engl. Originals):

1) Forschende Menschen, die ihre natiirliche Neugierde entwickeln und sich Féhigkeiten
aneignen, um Forschung zu betreiben und so selbstindig in ihrem Lernen zu werden. Sie
erfreuen sich am aktiven Lernen, und diese Liebe zum Lernen wird ihr Leben lang
fortdauern.




J. Friedrich: Einfithrung in interkulturelles Lernen 2

2) Wissende Menschen, die Konzepte, Ideen und Themen mit lokaler und globaler
Bedeutung erforschen. Dabei eignen sie sich tiefgehendes Wissen an und entwickeln ein
Verstindnis, das sich iiber eine weite und ausgeglichene Breite von Fachdisziplinen
streckt.

3) Denker, die Initiative zeigen durch das Anwenden von Denkfihigkeiten beim kritischen
und kreativen Umgang mit komplexen Problemen, so dass sie verniinftige und
verantwortliche Entscheidungen treffen konnen.

4) Kommunikatoren, die Ideen und Informationen verstehen konnen und diese vertraulich
und kreativ in mehr als einer Sprache in verschiedenen Arten der Kommunikation
ausdriicken konnen. Sie arbeiten effektiv und gerne kooperativ mit anderen zusammen.

5) Prinzipienorientierte Menschen, die mit Integritdt und Ehrlichkeit handeln verbunden mit
einem starken Anliegen fiir Gerechtigkeit und Wiirde fiir eine Person, Gruppe und
Gemeinschaft. Sie iibernehmen Verantwortung flir eigene Handlungen und die
Konsequenzen, die daraus folgen.

6) Weltoffene Menschen, die ihre eigene Kultur und personliche Geschichte verstehen und
bejahen. Sie sind offen fiir die Ansichten, Werte und Traditionen anderer Personen und
Gemeinschaften. Sie sind daran gewohnt, verschiedene Sichtweisen zu untersuchen und
zu bewerten sowie willens, durch Erfahrungen zu wachsen.

7) Mittragende Menschen, die Anteilnahme, Mitleid und Respekt fiir die Bediirfnisse und
Geflihle anderer zeigen. Sie haben eine personliche Hingabe zum Dienst an anderen, und
handeln so, dass sie einen positiven Unterschied im Leben anderer bewirken.

8) Risikobereite Menschen, die neue Situationen und Unsicherheiten mit Mut und
Voraussicht angehen. Sie haben einen unabhingigen Geist, um neue Rollen, Ideen und
Strategien zu erforschen. Sie sind mutig und verteidigen ihre eigenen Uberzeugungen.

9) Ausgeglichene Menschen, die um die Wichtigkeit eines intellektuellen, physischen und
emotionalen Gleichgewichtes im eigenen Leben wissen, um so das personliche
Wohlergehen und das anderer zu fordern.

10) Reflektierende Menschen, die eigenes Lernen und Erfahrungen gedanklich betrachten. Sie
konnen personliche Stirken und Begrenzungen bewerten und verstehen, und damit ihre
eigene Entwicklung fordern.

Diese Eigenschaften eines Lernenden sind sicherlich sehr hoch gesteckt. Aber sie konnen ein

groBBer Ansporn fiir ein besseres Lernen und Leben sein. Sie lassen sich mit den folgenden

Kernfahigkeiten bzw. Lernkompetenzen zusammenfassen, die den Bildungsstandards der

Kultusministerkonferenz zugrunde liegen (http://www.kmk.org/schul/home.htm):

1) Sachkompetenz - ein Schiiler” beherrscht geniigend Sachwissen und versteht die
wichtigsten Gesetze, Prinzipien und Konzepte der einzelnen Schulficher.

2) Methodenkompetenz - ein Schiiler kann sein Sachwissen selbstindig anwenden, um
Fragen zu beantworten und Probleme zu l9sen.

3) Selbstkompetenz - ein Schiiler kann seine eigene Personlichkeit, Vorstellungen,
Denkweisen, Gefiihle, Neigungen, Interessen, usw. entwickeln, verstehen, beurteilen,
mitteilen, begriinden und verteidigen.

4) Sozialkompetenz - ein Schiiler sollte Verantwortung im eigenen Umfeld (Familie,
Freunde, Schule, Verein, usw.) iibernehmen, sich selbst engagieren und einen
personlichen Beitrag zum Wohle anderer leisten.

Fiir interkulturelles Lernen gibt es bis heute keine allgemein anerkannte und vollstindige
Definition, weil es ein sehr komplexer Vorgang ist. Deshalb wird in diesem Text die folgende
Analogie benutzt. Interkulturelles Lernen ist wie das “Bauen einer Mauer aus Steinen entlang
mehrerer Lotlinien” (Abbildung 1). Das “Bauen einer Mauer” entspricht dem Lernen. Die
“Steine” stehen fiir alles, was gelernt werden sollte. Die “Lotlinien” sind das Bild fiir alle

* Zur Vereinfachung wird im ganzen Text nur die ménnliche Form von Schiiler verwendet.
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Naturgesetze, wissenschaftliche Prinzipien und Konzepte, aber auch fiir kulturelle MaBstébe,
Regeln, Wertesysteme und Weltanschauungen, die das Lernen steuern und leiten, und die
durchaus in verschiedene Richtungen zeigen und sich sogar widersprechen kdnnen.

¢ Sachkompetenz in Schulfiachern

¢ Methodenkompetenz in Schulfichern sl ﬁ
¢ Selbstkompetenz
¢ Sozialkompetenz
¢ Naturgesetze

¢  Wissenschaftliche Prinzipien

¢  Wissenschaftliche Konzepte

¢ Kulturelle MaB3stibe und Regeln

¢  Wertesysteme und Weltanschauungen

¢ usw.
Abbildung 1: Interkulturelles Lernen als Bauen einer Steinmauer entlang mehrerer Lotlinien

Voraussetzung fiir alle diese Lernkompetenzen in Abbildung 1 ist eine ausreichende
Motivation auf der Seite des Schiilers. An dieser Stelle gibt es die grofften Probleme, weil
viele Schiiler diese Bedingung nicht erfiillen. Zudem kann die Mehrheit der Eltern und Lehrer
die Schiiler nicht geniigend motivieren, weil sie u.a. selbst nicht ausreichend motiviert sind.
Nach der Meinung des Autors ist das ein wesentlicher Punkt, denn ich kann nur das einem
Schiiler vermitteln, wovon wir als Personen selbst {iberzeugt und geniigend begeistert sind.
Hier besitzt jeder eine personliche und soziale Verantwortung, sei es Schiiler, Lehrer oder
Elternteil, die durch entsprechendes Verhalten wahrgenommen werden sollte. Von einem
positiven und motivierenden Verhalten aller Beteiligten hdngt nach der Meinung des Autors
entscheidend der Lernerfolg eines Schiilers ab.

2. Kurze Einfiihrung in verschiedene Kulturen

Die nachfolgende Einteilung von Kulturen in verschiedene Kategorien oder Typen bedeutet
keine Bewertung! Wenn trotzdem dieser Eindruck entsteht, ist das nicht die Absicht des
Autors. Ganz im Gegenteil! Der Autor ist gegen jede Art des Ethnozentrismus, der die
Uberlegenheit einer Kultur gegeniiber einer anderen betont. Jede Kultur besitzt Vor- und
Nachteile, weil eine Kultur nach Kiser (1997) eine ,,Strategie zur Handhabung des
Lebens® ist, die sich aus den jeweiligen geographischen, wirtschaftlichen, sozialen und
politischen Umstdnden einer Volksgruppe oder Gesellschaft entwickelt. Eine Konsequenz
davon ist, dass Art und Inhalt des Lernens von der jeweiligen Kultur abhdngen. Dieser
Lernprozess ist Teil dessen, was die Kultur eines Menschen ausmacht, und das wiederum
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wird mitbestimmt von den Wertesystemen und Weltanschauungen einer Kultur. Nachfolgend
werden die wichtigsten Kulturtypen aufgefiihrt und kurz erldutert (Triandis 2002).

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Enge und weite Kulturen. Enge Kulturen besitzen viele Ideen, Regeln und Werte fiir
richtiges Verhalten in den verschiedensten Situationen des Lebens. Weite Kulturen
haben viel weniger Regeln und Normen. In engen Kulturen kénnen Menschen sehr
argerlich werden, falls andere die kulturellen Regeln und Normen missachten,
wohingegen weite Kulturen viel toleranter mit Abweichungen vom erwarteten Verhalten
umgehen. In Japan, als Beispiel flir eine enge Kultur, konnen Menschen schon fiir
leichte kulturelle Normverletzungen kritisiert werden, z.B. fiir lockiges Haar. Viele
Japaner leben in der Furcht, dass sie kulturelle Regeln und Normen verletzen konnten.
Individual- und Kollektivkulturen. Forscher nehmen an, dass sich Individualkulturen
vor allem dort entwickeln, die zugleich komplex und weit sind, z.B. in Westeuropa.
Dagegen sind Kollektivkulturen eher in einfachen und engen Léndern und
Gemeinwesen zu finden, z.B. in Klostern und Kolchosen. Individualkulturen legen den
Fokus auf die Selbstbestimmung und Selbstverwirklichung des einzelnen, wéhrend
Kollektivkulturen das Ziel haben, die Gruppe bzw. das Kollektiv zu schiitzen und zu
fordern.

Vertikale und horizontale Kulturen. In vertikalen Kulturen wird eine Hierarchie als
gegeben akzeptiert, z.B. das Kastensystem in Indien. Menschen sind verschieden,
Hierarchie wird als normal angenommen. Diejenigen an der Spitze besitzen mehr Macht
und Privilegien als die anderen Menschen unter ihnen. Dagegen gelten in horizontalen
Kulturen alle Menschen als gleich. Die Gleichheit aller Menschen ist ein
unverzichtbarer Bestandteil der Grundrechte. Daraus folgt auch, dass alle Menschen ein
gleiches Recht auf natiirliche Ressourcen wie saubere Luft besitzen.

Aktive und passive Kulturen. In aktiven Kulturen versuchen einzelne Menschen ihre
Umgebung so zu verdndern, dass sie besser ihren Bediirfnissen entspricht. Dagegen
passen sich die Menschen in passiven Kulturen selbst ihrem Umfeld an. Aktive Kulturen
sind leistungs- und wettbewerbsorientiert und betonen die Selbsterfiillung des
Menschen. Passive Kulturen sind passiver, kooperativer und betonen mehr das soziale
Gemeinwesen, so dass man gut miteinander auskommt.

Universalismus und Partikularismus. In universellen Kulturen werden alle Menschen
aufgrund von universellen Kriterien gleich behandelt, z.B. gleicher Lohn fiir gleiche
Leistung unabhidngig von Alter, Geschlecht, Herkunft, etc. In partikularistischen
Kulturen behandelt man Menschen gemél ihrer sozialen Stellung, die von dem
jeweiligen Alter, Geschlecht, Herkunft, etc. bestimmt wird.

Diffuse und spezifische Kulturen. Menschen in diffusen Kulturen leben und reagieren
in einer ganzheitlichen Art und Weise ohne Differenzierung von Sache und Person. Z.B.
bedeutet die Aussage ,,Ich finde deine Arbeit nicht gut* in Wirklichkeit ,,Ich mag dich
nicht“. Dagegen unterscheiden Menschen in spezifischen Kulturen zwischen Sachen und
Personen, weil sie versuchen, eine Situation anhand verschiedener Aspekte, z.B. nach
dem Muster von Ursache und Wirkung, zu ergriinden. Hier meint die Aussage ,,Ich
finde deine Arbeit nicht gut™ nicht eine Beurteilung der Person, also auch nicht ,,Ich
mag dich nicht®.

Status- und leistungsorientierte Kulturen. In statusorientierten Kulturen werden
Menschen aufgrund von beigemessenen Eigenschaften beurteilt, die angeboren und
nicht verdnderbar sind, z.B. Alter, Geschlecht, Herkunft, Familienzugehorigkeit, soziale
Stellung, usw. Dagegen beurteilen leistungsorientierte Kulturen die einzelnen Menschen
nach ihren personlichen Féhigkeiten und Leistungen, die sich mit anerkannten Standards
messen lassen.
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8) Instrumentale und ausdriickende Kulturen. In instrumentalen Kulturen stehen die
Werkzeuge und Ergebnisse im Vordergrund, z.B. eine Arbeit erfolgreich abschlie3en,
wihrend in ausdriickenden Kulturen die sozialen Beziehungen wichtiger sind.

9) Gefiihlsbetonte und gefiihlsirmere Kulturen. Menschen in gefiihlsbetonten Kulturen

lassen ihren Gefiihlen freien Lauf, ohne auf die Folgen zu achten, z.B. in den

siideuropdischen Léndern. In gefiihlsirmeren Kulturen dagegen kontrollieren,
verdringen oder unterdriicken Menschen ihre Gefithle eher, z.B. in den
nordeuropdischen Léndern.

Kulturelle Komplexitit, z.B. Jiger und Sammler im Vergleich zu Informations-

gesellschaften. Die durchschnittliche Siedlungsgrofe ist ein guter Malstab zum

Bestimmen der kulturellen Komplexitit. Je grofer eine Siedlung bzw. Stadt ist, desto

komplexer ist 1.d.R. die Kultur.

10)

Aus dieser Liste von Kulturtypen sind nach der Einschétzung des Autors Muster bzw. Trends
zwischen Ostlichen und westlichen Kulturen erkennbar, obwohl dabei die Gefahr besteht, dass
grobe Vereinfachungen und Modellfehler zu falschen Schlussfolgerungen oder zu groben
Verallgemeinerungen fiihren konnen. Z.B. leben Menschen in westlichen Léndern genauso
gemal Ostlichen Verhaltensweisen wie umgekehrt. Wenn man sich jedoch dieser Gefahr
bewusst ist, kann man den Nutzen aus einer solchen Einteilung der Kulturtypen ziehen und
die Nachteile von zu groben Vereinfachungen und Pauschalisierungen minimal halten.

Genau das soll hier geschehen, indem die Trends mit Aussagen wie ,,mehr so und so* und
,weniger das und das“ beschrieben werden, die sich auf die typische Kultur in einem Land
bzw. eine landesweite Durchschnittskultur beziehen. Um dariiber hinaus Modellfehler weiter
zu reduzieren, konnten die typischen dstlichen und westlichen Kulturen beispielsweise auf die
tiirkische und deutsche Kultur bezogen werden. Das Ergebnis befindet sich in Tabelle 1,
wobel aber sofort offensichtlich ist, dass Menschen aus den tiirkischen Mittel- und
Oberschichten, die meistens in den Grofistidten wie Ankara, Istanbul und Izmir leben,
Sonderfille sind, fiir die die Aussagen in Tabelle 1 kaum zutreffen.

Tabelle 1: Trends in typisch Ostlichen und westlichen Durchschnittskulturen

Nr. | Eine typisch ostliche Kultur ist... | Eine typisch westliche Kultur ist...
1 Enger Weiter
2 Kollektivistischer Individualistischer
3 Vertikaler Horizontaler
4 Passiver Aktiver
5 Partikularistischer Universaler
6 Diffuser Spezifischer
7 Statusorientierter Leistungsorientierter
8 Ausdriickender Instrumentaler
9 Geflihlsbetonter Geflihlsdrmer

Wenn man diese Trends in Tabelle 1 den weiteren Ausfithrungen zugrunde legt, ist schnell
klar, dass das Lernen eines typisch tilirkischen Schiilers im tiirkischen Schulsystem im
Vergleich zu einem typisch deutschen Schiiler im deutschen Schulsystem sehr unterschiedlich
verlaufen kann. Das soll im folgenden Abschnitt am Beispiel der Methodenkompetenz
exemplarisch aufgezeigt werden, wobei z.B. typisch tiirkische Schiiler im deutschen
Schulsystem wiederum Sonderfille darstellen konnen, auf die die gemachten Aussagen
weniger zutreffen.
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3. Interkulturelles Lernen am Beispiel der Methodenkompetenz

Methodenkompetenz ist ein Stein in der Mauer des Lernens (Abbildung 1). Es bezeichnet die

Fahigkeit eines Schiilers, sein Sachwissen selbstindig anzuwenden, um Fragen zu

beantworten und Probleme zu 16sen. Methodenkompetenz erfordert in jedem Schulfach

1) Praktisches Handeln und Einiiben des Gelernten (Engl. ,,Learning by Doing*), und

2) Praktisches Testen von Arbeitshypothesen, Gegenhypothesen und alternativen Losungen,
d.h. Thesen, Anti-Thesen und Synthesen iiber das Lernen durch Entdecken und Fehler
machen (Engl. ,,Learning by Discovery* and ,,Learning by Making Mistakes*).

Auflerdem verlangt die Methodenkompetenz ein ausreichendes Maf3 an analytischem und
kreativem Denken (AKD), was nur durch geniigend Freiheit fiir den Schiiler und durch viel
Ermutigung von den Eltern und Lehrern entstehen kann. An dieser Stelle kann es erhebliche
Schwierigkeiten fiir einen typisch tiirkischen Schiiler geben, weil i. Allg. AKD in der Tiirkei
nicht gefordert und belohnt wird aufgrund von Nr. 3 in Tabelle 1. Im Folgenden werden die
Aussagen tiber typisch Ostliche und westliche Kulturen auf die tiirkische und deutsche Kultur
bezogen, u.a. weil darauf das Hauptinteresse dieser Arbeit liegt.

Die Wurzeln fiir die Probleme mit dem AKD in der heutigen Tiirkei liegen nach der Meinung
des Autors in der geschichtlichen Entwicklung der Tiirkischen Republik, die entscheidend
von Mustafa Kemal Atatiirk (1881-1938) gepridgt wurde. Atatirk war vor allem
Staatsgriinder, General und Soldat, so dass er als hierarchischer Fiihrer und Leiter das
Rollenmodell fiir mannliche Tiirken wurde. Hier gibt es interessante Parallelen zwischen der
Tiirkei und Deutschland, das bis 1918 durch das Kaiserreich, bis 1945 durch das Nazi-Regime
and dann in Ostdeutschland bis 1989 durch das SED-Regime geprigt wurde.

Altinay (2004) sagt, dass in der Tiirkei der Nationalismus und der Militarismus historisch
konstruierte Wahrheiten sind, die sich mit der kulturellen Entwicklung in der Tiirkischen
Republik vereint haben. Ein Junge wird in der Tiirkei in seinem Inneren zu einem Soldaten
geformt. Frauen schétzen vor allem die Eigenschaften eines Soldaten in ihren S6hnen und
Minnern. Durch die Gleichsetzung von Nationalstolz mit ménnlichem Stolz wéhrend des
Militdrdienstes, wurde auch das tiirkische Erziehungssystem iiber die so geformten Lehrer
nach den gleichen Grundséitzen geprdgt. Doch beziiglich AKD ist diese Prigung nicht
forderlich, weil ein Soldat gehorchen, nicht aber analytisch und kreativ denken soll.

Eine hierarchische, vom Militir geprigte Gesellschaft wie in der Tiirkei, besitzt oft andere
typische Eigenschaften, die mit den Trends in Tabelle 1 umschrieben werden. Dabei ist in der
Tiirkei besonders ein von engen kulturellen Normen und Regeln vorgegebener
Kollektivismus in Form der Familie wichtig, weil der Einzelne ohne das Sicherheitssystem
der Familie kaum existieren kann. Die wichtigste Aufgabe und Pflicht -eines
Familienmitgliedes ist, fiir Sicherheit und Wohlergehen der Familie zu sorgen. Damit sind
u.a. die familidfren Beziehungen und materielle Versorgung gemeint sowie die sog.
Familienehre. Die Rechte des Einzelnen und seine individuelle moralische Verantwortung
nach westlichen Prinzipien sind dabei zweitrangig. Auf diesem Hintergrund sind auch solche
Auswiichse wie ,,Blutrache® oder ,,Ehrenmorde” zu verstehen. Fir das AKD entstehen in
einem engen Kollektivismus prinzipielle Probleme, weil ein Familienmitglied in unlosbare
Interessen- und Wertekonflikte geraten kann. Z.B. Verpflichtungen in familidren
Beziehungen, auch finanzielle, sind i. Allg. wichtiger als Verpflichtungen gegeniiber Nicht-
Familienmitgliedern, auch wenn man ihnen schon vorher Zusagen oder Versprechungen
gemacht hat.
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Einhergehend mit einem engen, vertikalen Kollektivismus gibt es in der Tiirkei eine
passivere, partikularistischere, diffusere und mehr statusorientierte Kultur. Alle diese
Eigenschaften sind fiir das AKD und das Erlernen von Methodenkompetenz nicht hilfreich.
Eine passivere Lebenseinstellung vor allem unter Frauen trdgt zwar zur Erhaltung der
hierarchischen Machtstruktur innerhalb einer Familie bei, aber sie entledigt den Einzelnen
von seiner personlichen Verantwortung fiir die eigene Lebensgestaltung, was destruktiv fiir
die Motivation und das eigene Lernen ist. Aulerdem wird der Einzelne dadurch unmiindig
bzw. ganz abhédngig von seiner Familie, weil die Person es nicht gelernt hat, Verantwortung
zu ibernehmen, eigene Entscheidungen zu treffen und dann fiir die Resultate dieser
Entscheidungen gerade zu stehen bzw. die Belohnungen selber in Empfang zu nehmen. Zu
hiufig wird die eigene Verantwortung auf andere Personen, z.B. den Leiter, das Schicksal
(,,Kismet* im Tiirkischen), den bdsen Blick (wovor das sog. ,,Blaue Auge* bewahren soll),
oder auf andere Griinde abgeschoben.

Diese Verhaltenweise bewirkt ebenfalls eine Entfremdung von dem Prinzip von Ursache
und Wirkung, d.h. die innere Uberzeugung, dass jeder Vorgang eine entsprechende Ursache
besitzt. Denn wenn niemand oder nichts verantwortlich ist bzw. etwas verursacht hat, bleibt
die Ursache diffus. Eine solche Verhaltenweise ist nach den Erfahrungen des Autors sehr
schidlich fiir das AKD in der Tiirkei, weil das Prinzip von Ursache und Wirkung die absolute
Grundlage fiir jegliches Leben, menschliches Handeln und wissenschaftiches Arbeiten
darstellt.

Die partikularistischen und statusorientierten Eigenschaften in der tlirkischen Kultur bewirken
u.a., dass Menschen gemél angeborenen und nicht verdnderbaren Kriterien beurteilt werden,
z.B. Alter, Geschlecht, Herkunft, Familienzugehorigkeit, soziale Stellung und Ansehen, usw.
Das passt auch sehr gut in den Rahmen eines engen, vertikalen Kollektivismus. Fiir das AKD
ist besonders die diffusere Eigenschaft der tiirkischen Kultur problematisch, weil dadurch die
sachliche Diskussion eines Themas ohne die Be- oder Verurteilung der betreffenden Person
oder Gruppe praktisch unmoglich wird. Ein passendes Beispiel dazu ist die tiirkische
Geschichte zu Beginn des 20. Jahrhunderts. Fiir einen tiirkischen Staatsangehdrigen nur eine
kritische Andeutung in eine Richtung zu machen, kann mit einem Gerichtsverfahren wegen
,wZersetzung der tiirkischen Nation enden. Leider werden auch heute noch tiirkische
Intellektuelle so behandelt, wie das Beispiel von Orhan Pamuk zeigt, weil die meisten
Menschen in der Tiirkei es noch nicht gelernt haben, anstatt diffus mehr spezifisch zu denken
sowie Sachkritik von Personenkritik zu differenzieren. Demnach ist der Prozess der
Rationalisierung in spezifischen Kulturen weiter fortgeschritten als in diffuseren Kulturen.

Die diffusere Eigenschaft der tiirkischen Kultur wird noch durch die Gefiihlsbetonung
verstirkt. Wenn der emotionale Tank von Tiirken nicht halbwegs gefiillt ist, sind sie nach der
Erfahrung des Autors nicht belastbar. D.h. die emotionale Empfindlichkeit ist sehr hoch in der
tirkischen Kultur. Bzgl. AKD und dem Erlernen von Methodenkompetenz sind eine starke
Geflihlsbetonung nicht hilfreich, weil sie einen Schiiler leicht in Lust-, Motivationslosigkeit
und Passivitdt fithren konnen.

Die typisch deutsche Kultur besitzt nicht so sehr die angesprochenen Schwierigkeiten wie die
tiirkische Kultur, doch sie leidet auf der anderern Seite zunehmend an einem egozentrischen
Individualismus, der keine Riicksicht mehr auf das Allgemeinwohl und die soziale
Verantwortung des Einzelnen legt. Falls dieser Trend anhilt, wird sich bei gleichbleibend
hoher Arbeitslosigkeit und Uberalterung der Bevélkerung in Deutschland der jetzige
Sozialstaat kaum noch finanzieren lassen, was unvorhersehbare Folgen haben wird. Deshalb
ist fiir einen typischen deutschen Schiiler im deutschen Schulsystem das Erlernen von
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Sozialkompetenz von groBter Wichtigkeit. Dagegen haben typisch tiirkische Schiiler im
tiirkischen Schulsystem im Bereich der Soziallompetenz i.d.R. keine Probleme, weil sie diese
durch die Betonung von Familie und nationaler Einheit in der Tiirkei von klein auf lernen.

Die gemachten Aussagen verdeutlichen, wie stark das Lernen eines Schiilers von seinen
Bezugspersonen, seiner Familie und Kultur geprigt wird. Nach der Meinung des Autors wird
dieser Sachverhalt hdufig unterschitzt oder gar nicht erkannt. Manche Schwierigkeiten von
Schiilern in fremden Schulsystemen werden durch Kulturunterschiede verursacht. Das
Erkennen und Erlernen dieser Unterschiede ist eine zusdtzliche Herausforderung, die es beim
interkulturellen Lernen neben allen anderen Lernkompetenzen zu bewiltigen gilt. Der néchste
Abschnitt analysiert und verdeutlicht nochmals die unterschiedlichen Trends, Regeln,
Wertesysteme und Eigenschaften von typischen 6stlichen und westlichen Kulturen.

4. Gegeniiberstellung von dstlichen und westlichen Kulturen

Eine Kultur kann nach Késer (1997) als eine ,,Strategie zur Handhabung des Lebens*
definiert werden, die sich aus den jeweiligen geographischen, wirtschaftlichen, sozialen und
politischen Umsténden einer Volksgruppe oder Gesellschaft entwickelt. Eine typisch Ostliche
und westliche Kultur werden in Tabelle 2 miteinander verglichen aufgrund von verschiedenen
Kulturtypen, die in Abschnitt 2 erldutert werden. Wenn man diese Kulturtypen weiter
analysiert, stoft man auf die verschiedenen Kontroll- und Schutzmechanismen, die sich in
einer Kultur mit der Zeit entwickelt haben. Diese Mechanismen miissen aber stark genug sein,
um wirklich zu funktionieren. Aus Erfahrung haben die Menschen gelernt, dass das nur {iber
negative Gefiihle, Sanktionen und andere Bestrafungen zu bewerkstelligen ist, um den
Fortbestand der Gruppe oder Gesellschaft zu sichern. Sonst droht Anarchie und
Selbstzerstorung. Positive, auf menschlicher Vernunft beruhende Ansitze, die theoretisch zu
vergleichbaren Ergebnissen fiihren sollten, haben sich in der menschlichen Geschichte als
unpraktikabel erwiesen, weil sie letztendlich zu schwach sind, um nach Immanuel Kant
(1724-1804) mit dem ,,radikalen Bosen* im Menschen fertig zu werden.

Es werden von typisch Ostlichen und westlichen Kulturen i. Allg. zwei negative Gefiihle
benutzt, um ihr Fortbestehen zu sichern: Scham und Schuld. Weil 6stliche Kulturen mehr
Schamgefiihle gegeniiber der Gruppe bzw. dem Kollektiv haben, werden sie auch als
Kollektivkulturen bezeichnet. Schuldgefiihle eines Individuums findet man mehr in
westlichen Kulturen, so dass sie auch Individualkulturen genannt werden.

Wie funktionieren die Kontroll- und Schutzmechanismen von Scham- und Schuldgefiihlen?
In westlichen Individualkulturen wie Westeuropa und Nordamerika reagiert eine Einzelperson
auf einen Verstof3 gegen das Gesetz oder kulturelle Normen i.d.R. mit Schuldgefiihlen, die die
Person dann veranlassen, den Schaden selbst wiedergutzumachen, um Erleichterung fiir das
eigene Gewissen zu erhalten. Dagegen reagiert in fast allen anderen Léndern der Welt, in
denen es vorwiegend Kollektivkulturen gibt, eine Person auf die gleiche Situation eher mit
Schamgefiihlen. Dabei empfindet sich die Person als nutz- und wertlos, verdammt sich selbst
und wird von anderen verurteilt, die von dem Versagen der Person erfahren. Deshalb mdchte
die Person i. Allg. den Schaden nicht wiedergutmachen, sondern seinen Fehler verstecken, um
nicht das eigene Gesicht bzw. Status und Ehre zu verlieren (You 1997). Durch diese
verschiedenen personlichen Reaktionen auf Gesetzes- und Normverletzungen haben sich in
Kollektiv- und Individualkulturen verschiedene FEigenschaften entwickelt, so wie sie in
Tabelle 2 vergleichend zusammengefasst sind.
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Tabelle 2: Vergleich von Eigenschaften in Kollektiv- und Individualkulturen

Nr. Eigenschaft Kollektivkultur Individualkultur
Der Schwzrgrunkt liegt auf Gruppe. Einzelperson / Individuum.
1 Die Verantwortung des ,
Einzelnen ist der Schutz und | AuReren Harmonie der Gruppe. Inneren Harmonie der
die Foérderung der... Einzelperson.
2 Normen fiir akzeptables Gesetzen der Ehre, die Gesetzen des rémischen
Verhalten beruhen auf den... entscheiden, was die Rechtes, die entscheiden, was
Gruppenehre schitzt und richtig/falsch oder recht/unrecht
wiederherstellt (z.B. Blutrache). ist.
3 Normen fiir akzeptables Gruppe und ihrer Leitung Einzelpersonen und beliebten
Verhalten kommen von . . ; s -
der (hierarchisch). Leitern (individualistisch).
4 Vgﬂgﬂgg w;rzléieftzﬁgsm Nicht sehr viel verinnerlicht. Mehr verinnerlicht.
5 | Entscheidungen sind mehr Gruppe (Kollektivismus) mit Einzelperson (Individualismus)
in den Handen der... engen Beziehungen. mit weiten Beziehungen.
6 | Kritisches, analytisches und | Blockiert von der Gruppe, weil N .
- . . . .. Unterstitzt von Einzelpersonen,
kreatives Denken wird es eine potentielle Gefahr fur ; . .
) . weil es fur deren Fortschritt
mehr... die Harmonie der Gruppe . L
forderlich ist.
darstellt.
7 AIIgemeirr:qiesr:rdas Leben beziehungsorientiert. prinzipienorientiert.
8 AIIgemeerq;s;rdas Leben gruppenorientiert. aufgabenorientiert.
9 Allgemelsulasr:rdas Leben ereignisorientiert. zeitorientiert.
10 | Allgemein ist das Leben... | starrer, weil dul3erer Status und .
o ; . offener, weil Aufgaben und
Ehre am wichtigsten sind, die N e .
.. Prinzipien am wichtigsten sind,
Uber den Gebrauch von - A ,
. die Uber individuelle Leistungen
Schamgefiihlen .
. . und Belohnungen sichergestellt
(Gesichtsverlust) sichergestellt
werden.
werden.

Das folgende Beispiel soll die Unterschiede zwischen Kollektiv- und Individualkulturen
verdeutlichen, die besonders dann zu Tage treten, wenn Menschen aus beiden Kulturtypen
etwas gemeinsam tun. Ein westlicher Lehrer verabredet sich mit einem 0Ostlichen Schiiler zum
Englischunterricht um 9 Uhr. Der Lehrer wartet bis 10 Uhr, doch der Schiiler kommt nicht.
Um 10.30 ruft der Lehrer den Schiiler an, wo er denn bleibe. Daraufhin sagt der Schiiler, dass
er nicht den Termin einhalten konnte, weil sein Bruder anrief und er seinem Bruder zuerst bei
dem Transport einer Waschmaschine helfen musste. Der westliche Lehrer ist aufgaben-,
prinzipien- und zeitorientiert, wohingegen der Schiiler ereignis- (Anruf seines Bruders),
beziehungs- (Beziehung zu seinem Bruder ist wichtiger als die Beziechung zum Lehrer) und
gruppenorientiert (die eigene Familie hat Vorrang) ist. Zudem meldet sich der Schiiler nicht,
weil er sein Versagen (das Brechen einer Verabredung) verstecken mochte. Es kann auch gut
sein, dass der angegebene Grund (Transport einer Waschmaschine) eine Liige ist und dass der
eigentliche Grund ein ganz anderer ist. Aber der Schiiler kann dem Lehrer nicht die Wahrheit
sagen, weil er flirchtet, dadurch sein Ansehen und Status als guter Schiiler beim Lehrer zu
verlieren. In diesem Fall ist das Bewahren des ,,Gesichtes (Ansehen und Status einer Person)
wichtiger als das Prinzip der Wahrheit.

Scham- und Schuldgefiihle sich unangenehme Reaktionen des menschlichen Gewissens auf
Gesetzes- und Normverletzungen in Kollektiv- und Individualkulturen, doch sie haben die
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Aufgabe und den Sinn, die Gruppe und ihre dullere Harmonie zu schiitzen und zu fordern.
Dieser positive Nutzen flir die Gruppe wird in Kollektivkulturen hoher bewertet als in
Individualkulturen, was mit ihr grofSter Vorteil ist, weil dadurch die Existenz der Gruppe
gesichert wird. Das ist keineswegs in Individualkulturen der Fall, weil dort i.a. das Recht und
Wohlergehen der Einzelperson iiber dem Allgemeinwohl steht. Daraus ergibt sich eine
Existenzbedrohung fiir die Gruppe.

5. Was ist die Hauptsache beim interkulturellen Lernen?

Beim Lernen der verschiedenen Lernkompetenzen in Abbildung 1 (Sach-, Methoden-, Selbst-
und Sozialkompetenz) geht es im Kern um die eigene Selbsterkenntnis (Erkennen der
Innenwelt), und um das Erkennen der Auflenwelt, also um die Auseinandersetzung mit sich
selbst, dem eigenen Denken, Fiihlen, Wollen, Erfahrungen, usw., aber auch dem Erkennen
anderer Menschen und Kulturen mit ihren Verhaltensregeln, der Natur mit ihren Gesetzen und
dem Verstehen des ganzen Universums. Immanuel Kant (1724-1804) hat das sehr passend in
seinem Werk tiber die ,,Kritik der praktischen Vernunft* umschrieben: ,,Zwei Dinge erfiillen
das Gemiit mit immer neuer und zunehmender Bewunderung und Ehrfurcht, je 6fter und
anhaltender sich das Nachdenken damit beschéftigt: der bestirnte Himmel iiber mir und das
moralische Gesetz in mir ... Ich sehe sie vor mir und verkniipfe sie unmittelbar mit dem
Bewusstsein meiner Existenz®.

Die mit der menschlichen Erkenntnis verbundenen Fragen und Antworten gehdren in die
Bereiche der Erkenntnistheorie, also im IB Programm das Fach ,,Theory of Knowledge*
(TOK). TOK beruht u.a. auf den Erkenntnissen der Philosophie und Psychologie, wobei die
Ergebnisse von Immanuel Kant (1724-1804) und Siegmund Freud (1856-1939) wegweisend
sind. Von grundlegender Wichtigkeit sind dabei das personliche Menschen- und Weltbild
bzw. eigene Uberzeugungen beziiglich Innen- und AuBenwelt des Menschen, wie es
Abbildung 2 veranschaulicht.

Abbildung 2: Lernen beschéftigt sich mit der Innen- und AuBBenwelt des Menschen
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Lernen ist im Kern das Erkennen und Verstehen der Innen- und Aufllenwelt des
Menschen. Die dabei zugrunde liegenden Wertesysteme und Weltanschauungen héngen sehr
von der Personlichkeit und Kultur (wiederum Innen- und AuBenwelt des Menschen) der
einzelnen Person und der sozialen Gruppe bzw. dem sozialen Umfeld ab. Das Erkennen des
eigenen Menschen- und Weltbildes sind wichtige Mauersteine im Lernprozess eines
Menschen gemill Abbildung 1. Wichtige Fragen dazu sind in Tabelle 3 aufgefiihrt.

Tabelle 3: Fragen zum Erkennen des eigenen Menschen- und Weltbildes

Nr. Fragen
1 Wer bin ich eigentlich, bzw. was ist meine Identitit?
2 Wie definiere ich meine Person und mein Leben?
3 Wie erfahre und erkenne ich meine eigene Person und meine Umwelt?
4 Sind Raum und Zeit endlich oder unendlich?
5 Gibt es etwas Absolutes in unserem Universum?
6 Oder ist alles relativ, wie von Albert Einstein postuliert?
7 Ist die menschliche Seele, falls es sie iiberhaupt gibt, unsterblich?
8 Was sind meine eigenen Werte, auf die ich nicht verzichten kann?
9 Worauf beruht mein eigenes Selbstwertgefiihl?
10 Hat der Mensch einen freien Willen oder gibt es ein persdnliches Schicksal?

Diese und dhnliche Fragen beschiftigen die Menschen seit ihren Anfingen. Wichtig bei der
eigenen Beantwortung dieser Fragen ist die Tatsache, dass der Mensch ein Gegeniiber
bendtigt. Jeder Mensch ist ein soziales Wesen, das durch Beziehungen zu anderen Menschen,
Dingen und Konzepten lernt. Ohne Ansprechpartner und entsprechendes Material ist Lernen
nicht moglich. Oft gibt es sogar einen direkten Zusammenhang zwischen dem sozialen
Umfeld (Ansprechpartner und Lernmaterialien) und dem Lernerfolg eines Menschen. Deshalb
sind Freunde, Eltern und Lehrer als Ratgeber, Trainer und Rollenmodel sehr wichtig.

Durch Analysieren, Reflektieren und Beurteilen der eigenen Erfahrungen, Denkweisen,
Wertesysteme und Weltanschauungen baut ein Mensch sein eigenes Menschen- und Weltbild
entsprechend der Steinmauer in Abbildung 1. Sie symbolisiert die Lernergebnisse, die sich
u.a. in der PersOnlichkeit, dem Sozialverhalten und auch der Wahl von Beruf und Lebensstil
widerspiegeln. Doch wie die Praxis zeigt, beinhaltet der menschliche Lernprozess viele
Moglichkeiten fiir Probleme und Konflikte, auch wenn man die Ganzheitlichkeit des
Menschen mit Korper, Seele und Geist im Auge behélt. Dabei und insbesondere bei der
Beantwortung bzw. Nichtbeantwortung der Fragen in Tabelle 3 gibt es die folgenden
grundsiitzlichen Reaktionen des Menschen:

1) Resignation, was zu Symptomen wie Lust- und Motivationslosigkeit, korperliche
Beschwerden und sogar zum Selbstmord fithren kann. Hierbei richtet ein Mensch seine
Energie gegen sich selbst (i.d.R. Introvertierte), weil er die Probleme bei sich selbst sucht
(in der Innenwelt), aber tragischerweise nicht 16sen kann.

2) Rebellion, was zu Symptomen wie Suchterscheinungen, Aggressivitit und sogar
Gewalttaten gegeniiber anderen Personen oder Sachen fithren kann. Hierbei richtet ein
Mensch (i.d.R. Extrovertierte) seine Energie nach auflen (auf die AuBBenwelt), weil er dort
die Ursachen der inneren Leere oder der eigenen Probleme vermutet.

3) Akzeptieren, was sich mit der Zeit ebenfalls zu Resignation oder Rebellion entwickeln
kann, weil die wirklichen Fragen des Lebens (s. Tabelle 3) verdringt und die Antworten
darauf nicht aktiv gesucht werden.
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4) Aktives Suchen der Antworten auf die Fragen in Tabelle 3 und Streben nach den
Lernkompetenzen, was das eigentliche Ziel der Erziehung und der Sinn einer Schule ist,
die einen ganzheitlichen Bildungsansatz verfolgt. Diese Reaktion hat die meisten Vorteile,
weil sich so ein Schiiler in seiner Personlichkeit und seiner Erkenntnis von Innen- und
AuBenwelt weiterentwickeln kann. Hier bendtigen Eltern und Lehrer die notwendige Ein-
und Weitsicht, um Ratgeber, Trainer und Rollenmodel zu sein.

6. Diskussion

Interkulturelles Lernen erfordert neben allen anderen Lernkompetenzen (Sach-, Methoden-,
Selbst- und Sozialkompetenz) das Verstehen und die Bewdltigung der kulturellen
Unterschiede, wie sie in verschiedenen Verhaltensregeln, Wertesystemen und
Weltanschauungen der Kulturen zum Ausdruck kommen. Das kann fiir einen typischen
tiirkischen Schiiler im deutschen Schulsystem leicht zu einer Uberforderung werden.

Wie das Beispiel aus Tabelle 2 verdeutlicht (Schiiler einer Kollektivkultur, der nicht zum
Englischunterricht  erscheint), konnen kulturelle  Unterschiede sehr leicht zu
Missverstindnissen und Konflikten fiihren. Der Grund liegt i. Allg. in der Aufgaben-,
Prinzipien- und Zeitorientierung im deutschen Schulsystem, wihrend der tiirkische Schiiler
eher in einer Kollektivkultur lebt, die durch mehr Ereignis-, Beziehungs- und
Gruppenorientierung geprigt ist.

Ein typisches Beispiel und Konfliktfeld ist nicht nur das Brechen von Verabredungen,
sondern das chronische Zuspitkommen zum Unterricht. Ein solches Verhalten ist gemal3
einer Individualkultur ein Hinweis auf Unzuverldssigkeit und Unstetigkeit, also das
Kennzeichen einer Person mit Charakterschwidchen. Dagegen wird chronisches
Zuspatkommen in einer Kollektivkultur viel eher akzeptiert, weil das Erscheinen zu einem
Ereignis oder Treffen das wichtigste ist, aber nicht das pilinktliche Kommen. Das trifft umso
mehr zu, je hoher die soziale Stellung einer Person ist. Je wichtiger eine Person ist, je spiter
kann sie zu einem Termin erscheinen.

Ein anderes Beispiel ist der Grad der Ehrlichkeit im Leben einer Person bzw. die Frage,
wann und wie Unwahrheiten benutzt werden. Dabei gilt grundsétzlich, dass das Prinzip der
Wabhrheit in einer Kollektivkultur viel weniger Bedeutung und Gewicht hat als in einer
Individualkultur. Dafiir haben in einer Kollektivkultur die Gruppenbeziehungen die hdochste
Prioritét, wohingegen sie in einer Individualkultur eher zweitrangig sind. Beispiele dafiir sind
bei jugendlichen Schiilern das Rauchen und enge Freundschaften zum anderen Geschlecht.
Beides wird oft von Schiilern mit einer Kollektivkultur versteckt, so dass sie nicht ihre
Stellung und Ehre als ,,brave Kinder* bei ihren Eltern gefahrden. Das Gleiche tun natiirlich
auch jugendliche Schiiler in Individualkulturen, doch i.d.R. mit anderen Motiven, z.B. um
Diskussionen mit ihren Eltern zu vermeiden, die beispielsweise sagen: ,,Du schadest deiner
Gesundheit, wenn du rauchst”, oder ,,Pass ja auf, dass du kein Kind bekommst®“. Dagegen
argumentieren Eltern in Kollektivkulturen eher mit Aussagen wie ,,Das macht man nicht in
deinem Alter*, oder ,,Was werden die Nachbarn dazu sagen?*. Dabei steht nicht ein logisches
Prinzip mit Ursache und Wirkung fiir oder gegen ein bestimmtes Verhalten im Vordergrund,
sondern die soziale Stellung und Ehre der Person und seiner Familie, die es zu schiitzen gilt.

Ein anderes wichtiges Problem in der Schule sind Hausaufgaben, die nicht gemacht werden.
Entscheidend dabei ist die Disziplin des Schiilers. In der deutschen Kultur ist das Wort
,Disziplin“ etwas negativ belastet aufgrund der deutschen Geschichte. Deshalb wird es in der
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Erziehung seltener benutzt, und man bekommt den Eindruck, dass Lernen heute leicht,
spielerisch und ohne gro3e Anstrengungen stattfinden sollte. Doch dieser Eindruck ist nach
der Einschétzung des Autors spétestens mit dem Beginn der Mittelschule nicht mehr hilfreich,
weil er fiir einen durchschnittlich begabten Schiiler nicht der Realitdt entspricht. Spitestens
dann beginnt der ,,Ernst des Lebens®, und der Schiiler sollte die notwendige Disziplin und
individuelle Verantwortung wahrnehmen als Teil seiner Selbstkompetenz, um Erfolg beim
Lernen zu haben. In der tiirkischen Kultur ist Disziplin fiir das Erledigen von Hausaufgaben
1.d.R. kein Problem, weil die Schiiler von der 1. Schulklasse an regelmiflig und umfangreich
Hausaufgaben zu machen haben. Im Rahmen der tiirkischen Kollektivkultur ist das auch keine
Frage. Wenigstens hat es den Vorteil, dass die Schiiler im tiirkischen Schulsystem i. Allg.
mehr Disziplin und Fleif3 erwerben als Schiiler im deutschen Schulsystem.

Damit verbunden ist ein anderer wichtiger Aspekt der tiirkischen Kollektivkultur, dem
Respekt und der Ehre, die man hohergestellten Personen in der Gesellschaft zu Teil werden
14Bt. Ein Schiiler im tiirkischen Schulsystem respektiert und ehrt einen Lehrer weitaus mehr
als im deutschen Schulsystem. In der tiirkischen Kollektivkultur und Schule besitzt ein Lehrer
groBere Autoritdt bzgl. der Lernkompetenzen, die i.d.R. von Schiilern durch hofliches und
respektvolles Verhalten akzeptiert wird. Im deutschen Schulsystem ist das hdufig nicht der
Fall. Der Lehrer hat keine besondere Stellung inne, so dass mit ihr/ihm ,,umgesprungen®
werden kann, wie mit jeder anderen Person aus dem eigenen sozialen Umfeld.

Auf der anderen Seite hat die grofere Autoritdt von Lehrern im tiirkischen Schulsystem
jedoch den Nachteil, dass dadurch analytisches und kreatives Denken nicht gefordert, sondern
sogar unterbunden wird nach dem Motto: ,,Regel 1: der Lehrer hat immer Recht hat. Regel 2:
falls der Lehrer einmal nicht Recht hat, tritt automatisch Regel 1 in Kraft.“ Zudem wird von
vielen Lehrern der Respekt bei den Schiilern erzwungen iiber die Angst vor Strafen und die
Angst, seinen Status in der Klasse zu verlieren (Nr. 10 in Tabelle 2). Solche Nachteile
bestehen im deutschen Schulsystem nicht so sehr, weil dort i.d.R. eher ein Klima der
Offenheit sowie des analytischen und kreativen Denkens vorherrscht, in der ein Schiiler seine
Lernkompetenzen mehr eigenverantwortlich entwickeln kann.

Besonders kritisch konnen die kulturellen Unterschiede zwischen Kollektiv- und
Individualkulturen im Dreiecksverhiltnis zwischen Schiilern, Eltern und Lehrern werden
bzgl. der diffuseren Eigenschaften von Kollektivkulturen. Z.B. die Aussage eines Lehrers
,»Die Leistungen ihres Kindes sind nicht ausreichend® in einem Gesprach mit einem Elternteil
aus einer Kollektivkultur konnte falsch verstanden werden als ,,Ihr Kind ist ungeeignet fiir die
Schule und sollte sie verlassen, und nicht als ,,Ihr Kind lernt nicht fiir die Schule und erledigt
nicht die von ithm verlangten Aufgaben in ausreichender Weise*, wie eigentlich beabsichtigt.
Der Elternteil aus einer Kollektivkultur kann oft nicht differenzieren zwischen einer Person
und seinem Verhalten, sondern betrachtet beide als eine Einheit.

Dieses Unvermogen zu differenzieren und analytisch zu denken, spielt ebenfalls eine grofe
Rolle beim Entstehen von Konflikten und eventuellen Losungsversuchen. Situationen werden
durch die Gefiihlsbetonung in der tiirkischen Kollektivkultur noch komplizierter. Dabei sind
die moglichen Standardreaktionen ,Flucht“ oder ,Streit“. Entweder zieht sich der
vermeintlich Schwichere korperlich und geistig aus dem Konflikt zuriick, versucht aber nicht,
den Konflikt zu 16sen und beraubt sich damit der Moglichkeit, selbst aus dem Konflikt zu
lernen. Oder der vermeintlich Stirkere greift korperlich und/oder mit Worten seinen Gegner
an, um ihn zur Aufgabe oder zur Flucht zu bewegen. Auch diese Person beraubt sich damit
der Moglichkeit, selbst aus dem Konflikt zu lernen. Die Losung des Konfliktes sollte aber
tiber das Muster von These, Anti-These und Synthese bzw. der Ausarbeitung eines sinnvollen
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Kompromisses geschehen. Der Umgang mit Konflikten ist sicherlich ein guter Hértetest flir
die Selbst- und Sozialkompetenz eines jeden Menschen. Er zeigt, ob eine Person die Fahigkeit
entwickeln kann bzw. will, Konflikte positiv zu sehen und aus ihnen zu lernen.

7. Schlussfolgerungen

Interkulturelles Lernen ist vergleichbar mit dem Bauen einer Steinmauer entlang mehrerer
Lotlinien (Abbildung 1). Dabei ist jeder Mensch und jeder Schiiler letztendlich
eigenverantwortlich fiir die Fortschritte im eigenen Lernprozess. Je élter ein Schiiler ist, desto
mehr sollte er personliche Verantwortung libernehmen. Dieser Sachverhalt kommt sehr klar
im Profil des Lernenden (IB Programm) bzw. in der Selbst- und Sozialkompetenz zum
Ausdruck. An dieser Stelle besteht eine grole Spannung zwischen den gesellschaftlichen
Realititen wie Gewalttitigkeit, mangelndes Sozial- und etwaiges Suchtverhalten unter
Jugendlichen und den Vorgaben des Lernprofils. Was tun in dieser Situation? Nach der
Meinung des Autors sollten Schiiler, Eltern und Lehrer die gegenwértige Situation und die
damit verbundenen Herausforderungen akzeptieren, analysieren, gemeinsam nach sinnvollen
Kompromissen suchen und diese dann in die Tat umsetzen, um ein positives Beispiel und
Vorbild in einer multikulturellen Gesellschaft zu sein. Sowohl die deutsche als auch die
tirkische Gesellschaft sind herausgefordert, einen padagogisch akzeptablen, interkulturellen
Ansatz zu entwickeln und in der Praxis zu erproben (Coskun 2005).
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Anhang

Im Anhang befindet sich ein Spiegel-Artikel einer Elternlotsin aus Berlin zu dem Thema des
interkulturellen Lernens (http://www.spiegel.de/unispiegel/schule/0,1518,412848,00.html).

INTERVIEW MIT ELTERNLOTSIN 04. Mai 2006
"Deutsche Lehrer sollten 100 Worter Tirkisch konnen"

Oft kennen tiirkische Eltern die Lehrer ihrer Kinder nicht. Derya Ovali lockt sie in eine Berliner
Realschule. In SPIEGEL ONLINE erklart die Elternlotsin, warum tiirkische Miitter und Véater eher
auf Anrufe als auf Briefe reagieren und wieso Kekse echte Eisbrecher sind.

SPIEGEL ONLINE: Frau Ovali, als Elternlotsin an der Hedwig-Dohm-Realschule im Berliner Stadtteil
Moabit sollen Sie den Kontakt zwischen Lehrern und tiirkischen Familien verbessern. Warum
erscheinen so viele Mitter und Vater nicht bei Elternabenden?

Derya Ovali: Die Sprachbarriere ist das grofite Problem. Ich habe festgestellt,
dass viele Eltern ganz einfach Angst haben sich zu blamieren. Insbesondere,
wenn sie vor einem Lehrer stehen. Es klingt angesichts der Berichte hier aus
Deutschland vielleicht tGberraschend, aber in der Tirkei ist ein Lehrer eine
absolute Respektsperson, jemand, vor dem man nicht ungebildet erscheinen
will.

SPIEGEL ONLINE: Fast 75 Prozent der Schiiler an der Realschule sind
nichtdeutscher Herkunft. Hilft es, wenn Sie Einladungen und Informationsbriefe
auch in der Muttersprache verschicken?

* 1

Q" Ovali: Als ich die Eltern einer 7. Klasse zum ersten Mal mit einem tirkischen
~ Lotsin Ovali: Brief in die Schule eingeladen habe, sind 13 von 20 Elternteilen gekommen. Die
g:‘z‘fgﬁﬁngswissenschaﬂen Muttersprache kann eine Briicke schlagen. Aber es gibt auch kulturelle Hirden,
, hilft Schiilern und Eltern  @n denen die Kommunikation zwischen Lehrern und Familien leicht scheitert.
Far Tdrken kommt es vor allem auf den personlichen Kontakt an. Auf Briefe reagieren die Familien
manchmal nicht. Aber wenn ich anrufe und persénlich zu einem Gesprach bitte, dann kommen die

Eltern auch.

SPIEGEL ONLINE: lhre eigene Familie ist aus der Turkei eingewandert, Sie kennen die Sitten und
Gebrauche. Gehen Sie anders auf Migranten zu als deutsche Lehrer?

Ovali: In der Tirkei kommt man bei einem Gesprach nicht sofort zur Sache. Es werden zunachst ein
paar Hoéflichkeiten ausgetauscht. Man fragt den anderen, wie es ihm geht, was die Familie macht.
Eine deutsche Kollegin war véllig verstort, als sie die Eltern eines aufsassigen Schulers besuchte und
dann erst einmal Tee und Geback serviert bekam. Auch das ist in tirkischen Familien so tblich, und
wenn ein Lehrer beim Elternabend einfach mal Kekse herumreichen wiirde, dann wére das Eis schnell
gebrochen. Aber welcher deutsche Lehrer weifld das schon?

DAS PROJEKT _ SPIEGEL ONLINE: Ein Leitfaden fiir den Umgang mit Migranten -
Seit Marz arbeiten Derya Ovali,  \sre das der richtige Weg, um den Kontakt zwischen Lehrern und

23, und drei weitere Studenten i vanderern zu verbessern?
als Elternlotsen an der Hedwig-

Dohm- Realschule in Berlin-

Moabit. Jeder Lotse betreut Ovali: Fir Lehrer sollte interkulturelle Bildung schon im Studium auf
mindestens flnf Familien. Ein dem Stundenplan stehen. Ist es ein Fehler, hundert Wérter Turkisch zu
Elterncafé dient als sprechen, wenn man an einer Schule arbeitet, die zu 75 Prozent von

Informationsbdrse. Das Projekt  grabischen und tiirkischen Kindern besucht wird? Wir sollten positiv mit
yvytl'r_dcretvorg Turkische Bund der Mehrsprachigkeit von Migranten umgehen und viel mehr bilinguale
B:Jgertiet'jgm;/r?;n ement in Moabit Schulen einrichten. Diese ewige Vorwurfshaltung nach dem Motto: |hr

mit 35.000 Eurg finanziert. seid doch in unser Land gekommen, passt euch gefalligst an - die

bringt uns in Sachen Integration nicht weiter.
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SPIEGEL ONLINE: Sie kritisieren die Lehrer, aber welche Integrationsleistungen erwarten Sie von
Migranten?

Ovali: Natlrlich mussen die Kinder Deutsch lernen. Bisher haben alle Eltern sehr positiv reagiert,
denen ich gesagt habe, sie sollen ihre Kinder zum Férderunterricht in die Schule schicken. Die
Hedwig-Dohm-Schule bietet solche Kurse kostenlos an. Ich sage den Eltern auch, dass es wichtig ist,
regelmaRig in die Schule zu kommen. Das hat bisher gut geklappt. Viele trauen sich nach einer Weile
auch ohne mich, mit den Lehrern zu sprechen. Fir die, die kaum Deutsch kénnen, Gbersetze ich.

"DEUTSCHLAND IST AUCH UNSER
LAND"

SPIEGEL ONLINE: Sie besuchen die Familien regelmaflig oder Derya Ovali zahlt zu den jungen

rufen an. Welche Fragen beschaftigen tirkische Eltern? Berlinern, die bei einer Kampagne
mitmachen: Unter dem Motto "Du

Ovali: Am haufigsten werde ich auf Probleme mit Drogen und PASSt zu mir" wirbt der Berliner

Gewalt an der Schule angesprochen. Tiirkische Eltern haben Senat mit Plakaten dafir, dass

Jugendliche auslandischer Herkunft
Deutsche werden. In SPIEGEL
ONLINE erzahlen Derya, Isaac,
Funda und Maciej, was ihnen an
Deutschland geféllt und was sie
SPIEGEL ONLINE: Wenn sich Eltern engagieren und zum nervt.

Beispiel einen Nachbhilfelehrer organisieren, dann verbessern

sich die meisten Kinder in der Schule.

dieselben Sorgen wie deutsche Miitter und Vater. Viele sind sehr
unglucklich dartber, dass ihr Kind nur einen Hauptschulabschluss
schafft.

Ovali: Hier muss ich immer wieder Aufklarungsarbeit leisten, den

Familien sagen, wo sie Unterstitzung finden. Viele Migranten

blicken im deutschen Schulsystem gar nicht richtig durch. Wenn

ihr Kind nach der 6. Klasse eine Hauptschulempfehlung erhalt, dann richten sie sich danach. Neulich
habe ich einer Mutter erklart, dass ihr Sohn auch auf eine Gesamtschule wechseln kénnte. Von dieser
Schulform hatte sie noch nie gehort.

Das Interview fiihrte Antonia Gétsch


http://www.spiegel.de/unispiegel/studium/0,1518,411931,00.html
http://www.spiegel.de/unispiegel/studium/0,1518,411931,00.html
http://www.spiegel.de/unispiegel/studium/0,1518,411931,00.html
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